
 

 

Concurso Público 
Código: 786 

 
AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

 
Escreva seu nome e número de inscrição de forma legível nos locais indicados: 

Nome do(a) Candidato(a)                  Nº de inscrição 

   
 
 

Este caderno de questões está assim constituído: 

DISCIPLINAS Nº QUESTÕES 

Língua Portuguesa 
Matemática 
Conhecimentos Gerais 
Conhecimentos Específicos 

06 
06 
04 
09 

Total de questões                                                               -                                                       25 
 
 
INSTRUÇÕES: 

• Confira devidamente o material (CARTÃO DE RESPOSTAS e CADERNO DE QUESTÕES); se houver falha, solicite a 
presença do fiscal. 

 
• Confira seus dados no CARTÃO DE RESPOSTAS: NOME, Nº da INSCRIÇÃO e CARGO. ASSINE no espaço indicado na 

frente do cartão. 
 
• O CARTÃO DE RESPOSTAS deverá ser preenchido a caneta esferográfica, azul ou preta, ponta grossa, sem rasuras e 

apenas uma ÚNICA alternativa poderá ser marcada em cada questão. Não amasse nem dobre o CARTÃO DE 
RESPOSTAS; evite usar borracha. É vedada a substituição do CARTÃO DE RESPOSTAS decorrente de erro cometido por 
candidato. 

 
• Cada questão desta prova contém 05 alternativas, identificadas com as letras (a), (b), (c), (d) e (e), das quais apenas uma 

é correta. 
 
• Durante a prova, não é permitida a comunicação entre candidatos nem a utilização de máquina calculadora e/ou similares, 

livros, anotações, réguas de cálculo, impressos ou qualquer outro material de consulta. 
 
• Se o CARTÃO DE RESPOSTAS contiver maior número de questões, preencha apenas as correspondentes à sua prova; as 

demais ficam em branco. 
 
• O tempo de duração da prova será de até 2 horas. Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao Fiscal da sala, juntamente com o 

CARTÃO DE RESPOSTAS devidamente preenchido e assinado, o CADERNO DE QUESTÕES.  
 

• Os gabaritos preliminares juntamente com o inteiro teor das provas serão divulgados no endereço eletrônico  
www.objetivas.com.br a partir das 14h do dia 20 de janeiro de 2014. 

 

• A parte destacável no final desta capa, que serve para copiar as suas respostas, somente poderá ser destacada no ato da 
entrega do material na mesa do fiscal. 

 

• Os três últimos candidatos de cada sala de prova deverão permanecer no recinto, a fim de acompanhar os fiscais até a 
coordenação para o lacre dos envelopes, quando, então, poderão retirar-se do local simultaneamente, após concluído. 

 

• Direitos autorais reservados à Objetiva Concursos Ltda. Proibida a reprodução, ainda que parcial, sem autorização prévia. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
  

Qualidade de vida é o método usado para medir as 
condições de vida de um ser humano. Esse método 
envolve o bem físico, mental, psicológico e emocional, 
relacionamentos sociais com família e amigos e também 
saúde, educação e outras circunstâncias da vida. 

A qualidade de vida é medida pela Organização 
Mundial da Saúde, que desenvolveu um questionário para 
medi-la. Esse questionário é composto por seis domínios: 
o físico, o psicológico, o do nível de independência, o das 
relações sociais, o do meio ambiente e o dos aspectos 
religiosos. 

 
http://www.significados.com.br/qualidade-de-vida - adaptado. 

 

1) São domínios que compõem o questionário da 
Organização Mundial da Saúde, EXCETO o: 
 
a) Físico. 
b) Psicológico. 
c) Amoroso. 
d) Meio ambiente. 
e) Religioso. 
 

2) Na frase “Qualidade de vida é o método usado para 
medir as condições de vida de um ser humano.”, a palavra 
“método” encontra seu sinônimo em: 
 
a) Procedimento. 
b) Desuso. 
c) Razão. 
d) Capricho. 
e) Equilíbrio. 
 

3) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas abaixo 
CORRETAMENTE: 
 
Estas meninas _______ ajudaram na ______ etapa de 
trabalho que nós _________ colocando em prática. 
 
a) muitas - nova - estamos 
b) muito - novo - estão 
c) muitas - novas - estão 
d) muito - nova - estamos 
e) muita - nova - está 
 

4) Em relação à acentuação das palavras, analisar os 
itens abaixo: 
 
I - Íntimo. 
II - Perêne. 
III - Tópico. 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Todos os itens. 
b) Somente o item I. 
c) Somente o item III. 
d) Somente os itens I e II. 
e) Somente os itens I e III. 
 

5) Assinalar a alternativa em que a lacuna da palavra deve 
ser preenchida com CH: 
 
a) En__urrada. 
b) __eiro. 
c) Cai__a. 
d) Ro__o. 
e) __arope. 
 

6) Assinalar a alternativa em que a palavra NÃO 
apresenta mudança em sua forma do masculino para o 
feminino: 
 
a) Médico. 
b) Amador. 
c) Patrão. 
d) Gerente. 
e) Sacerdote. 
   

MATEMÁTICA 
 
7) Na construção de uma calçada de 3 metros, foram 
utilizados 840 tijolos. Para que seja construída uma 
calçada de 8 metros, com as mesmas condições da 
anterior, quantos tijolos serão necessários? 
 
a) 2.240 
b) 1.950 
c) 2.160 
d) 1.870 
e) 2.380 
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8) Em uma pequena empresa, os computadores 
consomem 38% da energia elétrica, os aparelhos de ar-
condicionado consomem 32%, e as cafeteiras elétricas 
consomem 16%. Sabendo-se que, em determinado mês, 
o consumo de energia elétrica dessa empresa foi de      
R$ 240,00, quanto foi gasto da energia elétrica com os 
computadores e aparelhos de ar-condicionado? 
 
a) R$ 146,00 
b) R$ 150,00 
c) R$ 168,00 
d) R$ 174,00 
e) R$ 182,00 
 

9) As idades de um grupo de oito amigos são: 24, 26, 27, 
28, 29, 30, 33 e 35 anos. Com base nesses dados, é 
CORRETO afirmar que a média das idades desse grupo 
de amigos é de:  
 
a) 26 anos. 
b) 27 anos. 
c) 28 anos. 
d) 29 anos. 
e) 30 anos. 
 

10) Os funcionários de determinado setor de uma 
empresa distribuem-se por idade e por sexo, conforme o 
quadro abaixo: 

 
    Idade 

 
Sexo 

 

32 anos 34 anos 36 anos 

Masculino 5 6 7 
Feminino 4 3 5 

 
Escolhendo-se um funcionário desse setor ao acaso, a 
probabilidade de que seja uma mulher de 36 anos é de, 
aproximadamente: 
 
a) 12% 
b) 17% 
c) 20% 
d) 23% 
e) 28% 
 

RASCUNHO 
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11) Uma academia oferece a seus frequentadores os 
seguintes planos mensais: 
 
• Plano 1: acompanhamento nutricional de R$ 120,00 

(valor fixo) mais R$ 65,00 por aula. 
• Plano 2: acompanhamento nutricional de R$ 160,00 

(valor fixo) mais R$ 45,00 por aula. 
 
Com base nessas informações, analisar os itens abaixo: 
 
I - Se o frequentador realizar duas aulas por mês, ele 

poderá optar por qualquer plano e pagará o mesmo 
valor. 

II - Se o número de aulas por mês for superior a duas, o 
plano 2 representará custo menor ao frequentador. 

III - Caso o número de aulas seja inferior a duas por mês, 
o plano 1 representará custo menor ao frequentador. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente os itens I e II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
 

12) Ricardo fez um concurso público para o cargo de 
Agente Comunitário de Saúde. Sabendo-se que ele 

acertou 
3
1

 da prova, que deixou 
6
1

 em branco, e que 

errou o restante das questões, é CORRETO afirmar que 
Ricardo errou: 
 

a) 
5
3

 da prova. 

 

b) 
8
1

 da prova. 

 

c) 
9
4

da prova. 

 

d) 
2
1

 da prova. 

 

e) 
3
2

 da prova. 

RASCUNHO 
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CONHECIMENTOS GERAIS 
 
13) Para garantir um ambiente ecologicamente equilibrado 
que assegure a qualidade de vida, são direitos do 
cidadão, EXCETO:  
 
a) Acesso à educação ambiental. 
b) Utilizar-se de sua influência política ou de sua 

hierarquia social para não receber punições quando 
praticar crime ambiental. 

c) Acesso aos monumentos naturais e às áreas 
legalmente protegidas, guardada a consecução do 
objetivo de proteção. 

d) Acesso às informações sobre os impactos ambientais 
de projetos e atividades potencialmente prejudiciais à 
saúde e à estabilidade do meio ambiente. 

e) Acesso aos bancos públicos de informações sobre a 
qualidade e a disponibilidade das unidades e dos 
recursos ambientais. 

 

14) Em relação às boas práticas ambientais, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) Utilização intensiva de agrotóxicos nas lavouras. 
b) Privilegiar o aproveitamento da iluminação natural 

durante o dia e verificar se todos os equipamentos que 
não necessitam ficar ligados foram desligados após o 
encerramento da jornada de trabalho. 

c) Utilizar água apropriada para o consumo humano na 
lavagem de veículos e para irrigação de jardins. 

d) Evitar a reciclagem do lixo.  
e) Dar prioridade para o uso de embalagens descartáveis. 
 

15) Em relação ao uso racional da água, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) Não se devem lavar calçadas com água apropriada 

para o consumo humano, basta varrê-las, e, se for 
necessário lavá-las, procurar reaproveitar água da 
lavanderia. 

b) Deve-se deixar a torneira aberta ao escovar os dentes. 
c) Para lavar a louça, é necessário deixar a torneira 

sempre aberta, pois isso facilita a remoção dos 
resíduos. 

d) Para a lavagem de automóveis, é recomendada a 
utilização de mangueiras e esguichos, pois é 
aconselhável deixar sempre a água corrente, evitando-
se, assim, o desperdício. 

e) Na hora do banho, é aconselhável deixar sempre o 
chuveiro ligado, mesmo quando se estiver ensaboando 
o corpo, pois o fluxo contínuo de água evita o 
desperdício. 

 

16) São consequências do enorme volume de lixo gerado 
pelas sociedades modernas, quando o lixo é depositado 
em locais inadequados ou a coleta é deficitária, EXCETO: 
 
a) Contaminação do solo, do ar e da água. 
b) Proliferação de vetores transmissores de doenças. 
c) Entupimento de redes de drenagem urbana. 
d) Enchente. 
e) Criação de usinas de tratamento e reciclagem. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
Atenção! Nas questões de legislação, serão consideradas 
as leis e suas alterações até a data do início das 
inscrições deste concurso. 
 

17) De acordo com a Portaria nº 2.488/11, é uma 
atribuição específica do Agente Comunitário de Saúde 
(ACS):  
 
a) Realizar consultas clínicas, pequenos procedimentos 

cirúrgicos, atividades em grupo na Unidade Básica de 
Saúde (UBS) e, quando indicado ou necessário, no 
domicílio e/ou nos demais espaços comunitários 
(escolas, associações etc.). 

b) Encaminhar, quando necessário, usuários a outros 
pontos de atenção, respeitando fluxos locais, mantendo 
sua responsabilidade pelo acompanhamento do plano 
terapêutico do usuário.  

c) Cadastrar todas as pessoas de sua microárea e manter 
os cadastros atualizados. 

d) Realizar diagnóstico com a finalidade de obter o perfil 
epidemiológico para o planejamento e a programação 
em saúde bucal. 

e) Auxiliar e instrumentar os profissionais nas 
intervenções clínicas. 

 

18) Em conformidade com a Lei nº 8.080/90, assinalar a 
alternativa que preenche CORRETAMENTE a lacuna 
abaixo: 
 
A saúde é um direito fundamental do ser humano, 
devendo o(a) __________ prover as condições 
indispensáveis ao seu pleno exercício. 
 
a) Estado 
b) Município 
c) SUS 
d) União 
e) sociedade 
 

19) Segundo o manual “O Trabalho do Agente 
Comunitário de Saúde”, em relação ao acolhimento, 
assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Está restrito a um espaço ou local.  
b) Não é uma postura ética.  
c) Deve ter hora marcada.  
d) Envolve o compartilhamento de saberes, de 

necessidades e de possibilidades. 
e) Somente os médicos e enfermeiros podem realizá-lo. 
 

20) Segundo o manual “O Trabalho do Agente 
Comunitário de Saúde”, sobre o ACS, assinalar a 
alternativa INCORRETA: 
 
a) Seu trabalho é considerado uma extensão dos serviços 

de saúde dentro das comunidades.  
b) Não deve ser um membro da comunidade em que 

trabalha, nem possuir com ela um envolvimento 
pessoal.  

c) Sua ação favorece a transformação de situações-
problema que afetam a qualidade de vida das famílias.  

d) É alguém que se destaca pela capacidade de 
comunicar-se com as pessoas e pela liderança natural 
que exerce.  

e) É um personagem fundamental, pois é quem está mais 
próximo dos problemas que afetam a comunidade. 

 

21) De acordo com o manual Aprendendo sobre AIDS e 
Doenças Sexualmente Transmissíveis, cada doença 
sexualmente transmissível (DST) tem um tipo de 
tratamento, e somente o profissional de saúde poderá 
avaliar e indicar o mais adequado. Em relação às 
orientações que o ACS pode fornecer ao paciente em 
tratamento, assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Somente tomar medicamentos indicados pelo serviço 

de saúde. 
b) Tomar o medicamento nas horas e quantidade certas, 

conforme indicação. 
c) O tratamento deve ser continuado até o fim, mesmo 

que não se tenha mais nenhum sinal, nem se sinta 
mais nada. 

d) A importância de levar também o parceiro sexual para 
ser tratado. 

e) Todas as alternativas acima estão corretas. 
 

22) Segundo o Caderno de Atenção Básica nº 19 - 
Envelhecimento e Saúde da Pessoa Idosa, a deficiência 
auditiva gera no idoso um dos mais incapacitantes 
distúrbios de comunicação, impedindo-o de desempenhar 
plenamente seu papel na sociedade. Para melhorar a 
comunicação do ACS com o idoso que apresenta declínio 
auditivo, existem medidas que podem auxiliar na 
comunicação. Em relação a essas medidas, assinalar a 
alternativa INCORRETA:  
 
a) Optar sempre por ambientes ruidosos para iniciar uma 

conversa com os idosos. 
b) Evitar submeter as pessoas idosas a situações 

constrangedoras quando elas não entenderem o que 
lhes foi dito ou pedirem para que a fala seja repetida. 

c) Procurar falar de forma clara e pausada.  
d) Falar de frente, para que a pessoa idosa possa fazer a 

leitura labial. 
e) Aumentar o tom de voz somente se for realmente 

necessário.  
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23) Conforme o Caderno de Atenção Básica nº 20 - 
Carência de Micronutrientes, em relação à vitamina A, 
marcar C para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, 
após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
(---) Crianças de até cinco anos, gestantes e lactantes são 

os indivíduos mais afetados pela deficiência de 
vitamina A. 

(---) Essa vitamina atua no bom funcionamento do sistema 
visual, e sua ausência causa cegueira noturna, porém 
não evolui, sequer gera situações mais graves, como 
a perda da visão. 

(---) Participa dos processos de defesa do organismo, 
contribuindo para a redução da mortalidade e da 
morbidade em decorrência de doenças infecciosas. 

 
a) E - C - E. 
b) C - E - E. 
c) C - E - C. 
d) E - E - C. 
e) C - C - E. 
 

24) Segundo o Caderno de Atenção Básica nº 13 - 
Controle dos Cânceres de Colo do Útero e da Mama, são 
fatores de risco associados ao Câncer de Colo do Útero: 
 
I - Início precoce da atividade sexual. 
II - Tabagismo, diretamente relacionado à quantidade de 

cigarros fumados. 
III - Infecção pelo Papiloma Vírus Humano (HPV). 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item II. 
b) Somente o item III. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
 

25) Segundo o Calendário Básico de Vacinação da 
Criança, assinalar a alternativa que apresenta uma das 
vacinas que a criança recebe ao nascer: 
  
a) Febre amarela.  
b) BCG.  
c) Sarampo. 
d) Meningocócica C. 
e) Rubéola. 
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